Viaduc %

aide & support

Paramétrage eMails

OUTLOOK.COM

Anciennement Hotmail

Viaduc



Viaduc GUIDE D’UTILISATION OUTLOOK.COM

aide & support

Ce gu’il faut savoir

Pour le serveur de réception, il y a 2 choix possibles :

*POP, il releve les messages de notre serveur et sont stockés sur le logiciel, il est important
de penser a faire des sauvegardes

*IMAP, il laisse tout sur le serveur, effet miroir. Il s’agit de la configuration idéale quand on a
une multiplication de supports (tablette, smartphone, ordinateur...)

Si vous ne savez pas quel serveur de réception chaisir, voici une vidéo pouvant vous aider a
faire votre choix :
https://www.youtube.com/watch?v=Sc0bBQa-INg&list=PLn8jnHWfOvaWS1N14rNOd-
tis-POAYb7wYg

Que ce soit pour le serveur entrant (réception) ou bien pour le serveur sortant (envoi), il est
important de toujours finir par «viaduc.fr».

Exemple:

pop.viaduc.fr

imap.viaduc.fr

smtp.viaduc.fr
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Paramétrons votre compte Outlook.com pour recevoir les mails envoyés sur votre Webmail
Viaduc et en envoyer en utilisant 'adresse attachée a votre nom de domaine.

Dans le menu de paramétrage (bouton engrenage en haut a droit de votre écran) sélection-
nez I'onglet Options pour avoir acces a la fenétre de gestion de votre compte, comme mon-
tré ci-dessous.

i Courrier Outlook

Rech. dans les messages ,O @ Nouveau | v £ Marquer tout comme lu

I - B

Paramétres Courrier

Actualiser

Réponses automatiques
Paramétres d'affichage
Gérer les compléments
Comptes connectés
Paramétres hors connexion
Madifier le théme

Mise & niveau vers Premium
Télécharger Outlook Mobile

3

QOptions
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Une fois dans les Options, cliquez sur l'onglet Courrier (1) puis sur Comptes > Comptes
connectés (2).

Cliguez ensuite sur Autres comptes de courrier (3).

© Options

Raccourcis

» Général Comptes connectes

4 Courrier

Connectez vos autres comptes pour importer votre courrier et tout gérer au méme endroit. Vous pouver connecter jusqu'a

4 Traiternent autematique .
4 20 autres comptes de courrier.

Réponses automatiques 1
Régles de boite de réceptic P\jOUTEf un com pte connecté
Marquer comme lu

o .
Options des messages Gmall

Confirmations de lecture % Autres comptes de courrier

Parameétres de réponse k
Annuler I'envoi

Geérer vos comptes connectés 3

4 Comptes
S e
Transfert Compte “ Etat Deerniére mise a jour
POP et IMAP 2

4 Options des piéces jointes
Préférences de pigces joint
Comptes de stockage

4 Courrier indésirable
Expéditeurs bloqués
Listes de diffusion autorisé
Expéditeurs autorisés . P
" Adresse d'expéditeur

Filtres et rapports

4 Disposition L'agrgsse de.l'expéditeur est celle 3 partir de laquelle les r_wuveaux messages seront envayés par défaut, Vous pouverz la

) définir sur n'importe quel compte connecté ou sur un alias,
Catégories

. Votre adresse d'expéditeur est actuellement définie sur Meodifier I'adresse de I'expéditeur
Conversations
Signature électronique

Boite de réception Priorital Alias de courrier
Apercu du lien Gérer ou choisir un alias principal
Format du message
Liste de messages
Actions rapides
Volet de lecture
» Calendrier

» Contacts
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Remplissez les différents champs. LUadresse de courrier est I'adresse mail dont vous étes en
train de paramétrer.

Nous vous conseillons de cocher «Créer un dossier pour les messages importés, avec des
sous-dossiers».

NE PAS OUBLIER de cocher pour les Parameétres avancés, «Configurer manuelle-
ment les parametres du compte».
Cliquez ensuite sur OK.

Connecter votre compte de courrier

Mom complet
Viaduc test

Adresse de courrier®
test@viaduc fr

Mot de passe™

Yous pouvez choisir 'emplacement dans lequel seront stockeés les courriers importés,
oy - . - . -
| @ Créer un dossier pour les messages importés, avec des sous-dossiers (comme dans le compte auquel vous vous connectez)

Importer les courniers dans des dossiers existants, tels que Boite de réception, Eléments envoyés =t Brouillons, puis créer des dossiers pour les autres

Parameétres avances

Ne pas oublier

@ Configurer manuellement les paramétres du compte (compte POE IMAF ou pour l'envoi uniquement) de cocher

oK Annuler
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Une nouvelle fenétre Outlook apparait.

Comme précédemment expliqué, libre a vous de choisir votre configuration. Vous
avez le choix entre le serveur de réception POP et le serveur de réception IMAP.

Dans cet exemple, nous avons choisi IMAP.

Choisissez votre type de connexion

® | Paramétres de connexion IMARSMTR
Paramétres de connexion FOP/SMTP

Pararnétres de connexion SMTP pour 'envei uniguement

Précédent OK Annuler

Il est important d’'indiquer dans le champs «nom d’utilisateur» votre email et ensuite
renseigner votre mot de passe.

Si vous avez choisi IMAP, voici la fenétre qui s’ouvre.

Ce qu’il est important de changer :

* Pour le serveur entrant, le nom doit étre imap.viaduc.fr
Le Port doit étre 143
L’authentification : De base
Et la Méthode de chiffrement : Aucune

* Pour le serveur sortant, le nom doit étre smtp.viaduc.fr
Le Port doit étre 587
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Dans le cas ou vous avez choisi POP,

Ce qu'il est important de changer :

* Pour le serveur entrant, le nom est pop.viaduc.fr et le Port doit étre 110
L'authentification : De base
Et la Méthode de chiffrement : Aucune

* Pour le courrier sortant, le serveur est smtp.viaduc.fr et le Port doit étre 587

Cliquez ensuite sur OK pour terminer le paramétrage.

Connexion au nouveau compte IMAP

Entrez les informations sur le compte et le serveur pour votre compte connecté,
Informations sur le compte

Mom complet
Viaduc test

Adresse de courrier™
test@viaduc.fr
Mom d'utilisateur

test@viaduc fr

Mot de passe™
LTTYTTT S
Vous pouvez choisir I'emplacement dans lequel seront stockeés les courriers importés,
® | Créerun dossier pour les messages importés, avec des sous-dossiers (comme dans le compte auguel vous vous connectez)
Impaorter les courmers dans des dossiers existants, tels que Bofte de réception, Eléments envoyés et Brouillons, puis créer des dossiers pour les

autres

Informations sur le serveur

Serveur entrant (IMAP)*
| imap.viaduc.fr ‘

Port de serveur entrant ™

143
Authentification

De base 4
Chiffrement

Aucune e

® | Envoyer un courrier 3 I'aide du serveur de votre fournisseur (le destinataire ne verra pas votre adresse Outlook.com)

Ervoyer un courrier & l'aide du serveur d'Outlook.com (le destinataire peut voir votre adresse Outlook.com)

Serveur sortant (SMTP)*

| smtp.viaducfr ‘

Port de serveur sortant ™
587

+/  Utilisez un autre nom d'utilisateur et un autre mot de passe pour envoyer des courrier.

Mom d'utilisateur
test@viaduc fr

Mot de passe™

Précédent OK Annuler
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